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План работы Службы примирения  

на 2024-2025 учебный год 
№ 

п/п 

Мероприятия Сроки Участники Ответственные Выход 

1. Изучение нормативно-

правовой базы по 

направлению 

январь 

2025 

педагоги, 

родители 

заведующий инф.листы, 

буклеты  

2. Разработка нормативно-

правового обеспечения в 

ДОУ (локальные акты) 

январь 

2025 

члены 

Службы 

примирения 

заведующий, 

куратор 

Службы 

примирения 

приказ, 

положение, 

план 

3. Проведение совещаний 

по работе Службы 

примирения 

в течение 

года 

члены 

Службы 

примирения 

заведующий протокол, 

рекоменда 

ции 

4. Обучение сотрудников 

восстановительным 

технологиям разрешения 

конфликтов 

2024-2025 педагоги заведующий, 

куратор 

Службы 

примирения 

приказ, 

удостовере 

ние 

5. Проведение 

информационно-

просветительской 

работы: 

- информирование 

участников 

образовательного 

процесса о работе 

Службы примирения; 

- консультации по темам 

(о взаимоотношениях 

детей и родителей; о 

способах разрешения 

конфликтов; о кризисах 

детского возраста) 

 

 

 

 

январь 

2025 

 

 

 

в течение 

года по 

плану 

педагоги, 

родители 

члены Службы 

примирения 

инф. листы, 

буклеты, 

рекоменда 

ции, 

презента 

ции 

6. Взаимодействие с 

социумом по 

направлению: 

- Ленинское УСЗН г. 

Челябинска;  

- МБУ «ЦППМСП» 

Калининского района г. 

Челябинска; 

в течении 

года 

педагоги, 

родители 

заведующий, 

куратор 

Службы 

примирения 

договор, 

план, 

информация 



- КДН Ленинского 

района г. Челябинска 

7. Проведение 

профилактической 

работы: 

- анкетирование 

родителей;  

- консультации; 

- беседы;  

- вопросы на 

родительских собраниях; 

- беседы, игровые 

ситуации с детьми 

в течении 

года 

дети, 

педагоги, 

родители 

члены Службы 

примирения, 

педагоги 

рекоменда 

ции, 

буклеты, 

презентации 

8. Проведение программ 

восстановительной 

медиации (работа с 

обращениями) 

при 

необходи 

мости 

педагоги, 

родители, 

члены 

Службы 

примирения, 

медиатор 

куратор 

Службы 

примирения 

карта 

случая/ 

конфликта, 

медиативное 

соглашение, 

журнал, 

программа 

9. Проведение итогов 

работы Службы 

примирения (анализ)  

май 2025 члены 

Службы 

примирения 

куратор 

Службы 

примирения 

справка 

(отчет), 

информация 

 


